Projekt

z dnia 17 listopada 2025 r.
Zatwierdzony przez ........c..ccoceeeenen.

UCHWALA NR .....cceueeunnene
RADY MIEJSKIEJ W KLECZEWIE

w sprawie rozpatrzenia skargi na dzialalno$¢ Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Kleczewie

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt. 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz.U. z2025r.
poz. 1153), w zwiazku z art. 229 pkt. 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego
(Dz.U. 2 2024 1. poz. 572 ze zm.), Rada Miejska w Kleczewie uchwala, co nastgpuje:

§ 1. Uznaje si¢ za bezzasadng skarge z dnia 14 pazdziernika 2025 r. (data wptywu do Urzgdu Gminy i Miasta
w Kleczewie: 20 pazdziernika 2025r1.) na dziatlalnos$¢ Miejsko-Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej
w Kleczewie z przyczyn okreslonych w uzasadnieniu do niniejszej uchwaty.

§ 2. Uzasadnienie faktyczne i prawne uzania skargi za bezzasadng, zawarte jest w zawiadomieniu o sposobie
zalatwienia skargi, ktore stanowi zalacznik do niniejszej uchwaty.

§ 3. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Burmistrzowi Gminy iMiasta Kleczew, zobowigzujagc go do
powiadomienia skarzgcego o sposobie zatatwienia skargi.

§ 4. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.
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Zatagcznik do uchwaty nr ....................

Rady Miejskiej w Kleczewie

Zawiadomienie o sposobie zalatwienia skargi

Na podstawie art. 238 § 1 w zw. z art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz.U. z 2024 r. poz. 572 ze zm.) - dalej KPA zawiadamiam, ze skarga wniesiona na
dziatalno$¢ Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kleczewie zostata uznana za bezzasadna.

Uzasadnienie

W dniu 20 pazdziernika 2025 r. do Rady Miejskiej w Kleczewie wplynela skarga na dziatalno$¢ Miejsko-
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kleczewie, ktora zostata ztozona przez jednego cztonkow rodziny.

Zgodnie z art. 229 pkt 3 ustawy kodeks postepowania administracyjnego, Przewodniczaca Rady Miejskiej
w Kleczewie przedmiotowa skarge przekazata do rozpatrzenia przez Komisj¢ Skarg, Wnioskdéw i Petycji Rady
Miejskiej w Kleczewie. Przedmiotowa Komisja dokonata oceny stanu faktycznego i prawnego skargi.

Skarzaca zarzuca Miejsko-Gminnemu O$rodkowi Pomocy Spotecznej w Kleczewie brak reakcji zich
strony na zgloszenia i zaniechania wobec sytuacji zyciowej jednego z mieszkancow gminy Kleczew, ktory jest
osobg niepetnosprawna, a takze brak dziatan majacych na celu zapewnienie jej bezpieczenstwa z uwagi na stan
techniczny budynku, w ktérym zamieszkuje.

W toku dalszych czynnosci zwrocono sie do Kierownika Miejsko-Gminnego O$rodka Pomocy Spoleczne;j
w Kleczewie celem ustosunkowywania si¢ do okoliczno$ci podniesionych w przedmiotowej skardze. W oparciu
o odpowiedz od Kierownika M-GOPS w Kleczewie wynika, iz czlonek rodziny skarzacej utrzymuje si¢
z $wiadczenia emerytalnego, a takze ma orzeczong grupe inwalidzka. Ponadto ta osoba zamieszkuje w domu
jednorodzinnym jednego zczlonkéw tej rodzinny, ktéory otrzymal go wramach shuzebnoSci
i jest zobowigzany do wypelnienia obowigzkow wynikajacych ztego tytulu. Jak wynika z przedmiotowej
odpowiedzi, pracownik socjalny tutejszego Osrodka wizytuje $rodowisko zamieszkania wskazanej osoby
w zaleznosci od potrzeb $rednio 3-4 razy w roku oraz podczas zgtaszanych interwencji. Od 2009 roku wskazana
osoba byta kilkakrotnie objgta pomocg finansowg w formie specjalnego zasitku celowego z przeznaczeniem na
dofinansowanie do zakupu opatlu. Zaznaczy¢ nalezy, iz czionek rodziny skarzacej jest objgty pomoca
zywnos$ciowa. Od kilkunastu lat ma przyznane $wiadczenie czgsciowo odptatne na ustugi opiekuncze przez
opiekunki srodowiskowe z odptatnoscia 15 % za jedng godzine ustug, ktore realizowane jest od poniedziatku do
piatku po dwie godziny dziennie. Jak stwierdzono w oparciu o odpowiedz Kierownika M-GOPS w Kleczewie,
lokal, w ktorym zamieszkuje przedmiotowa osoba jest od wielu lat zaniedbany (brudny, nie malowany)
1 wymaga niezbednego gruntownego odnowienia do dalszego funkcjonowania. W lipcu 2017 r. wskazany
cztonek  rodziny  skarzacej zwrocit si¢  zwnioskiem do  tutejszego  Osrodka  z prosba
0 przyznanie pomocy na pokrycie kosztow zakupow farb do malowania pomieszczen, ktory zostat pozytywnie
rozpatrzony. Zuwagi, iz tutejszy Osrodek Pomocy nie mogl sfinansowa¢ kosztow fachowcow
przeprowadzajacych malowanie na prywatnych posesjach, a takze wskazana osoba, wystapiono do wlasciciela
z prosba o zainteresowanie si¢ trudng sytuacja mieszkaniowa w jego budynku i pokryciem przedmiotowych
kosztow. Wlasciciel budynku nie zareagowal na wezwanie inie podjat zadnych dzialan zmierzajacych do
poprawy warunkéw mieszkaniowych. M-GOPS nie posiada prawnych mozliwosci bezposredniego ingerowania
w stan techniczny nieruchomosci,a takze nie ma kompetencji ani mozliwosci prawnych, aby nakazaé
wlascicielowi poprawe warunkow. Tego rodzaju kompetencje ustawowo ma Nadzor Budowlany. Nadto M-
GOPS w Kleczewie w swoich aktach sprawy nie posiada informacji z Inspektoratu Nadzoru Budowlanego
w Koninie dotyczacego stanu technicznego przedmiotowego budynku. Ponadto podkresli¢ nalezy, iz oprocz
wyzej wymienionego wniosku wskazana osoba przez skarzaca nie informowala, nie sktadata innego wniosku
dotyczacego checi przeprowadzenia remontu domu, zmiany miejsca zamieszkania, pomocy w zakupie nowego
mieszkania/domu w zwigzku z trudnymi warunkami mieszkaniowymi, w tym uzyskania lokalu socjalnego.
Wnhioski jakie byty sktadane przez Strone dotyczyly tylko pomocy finansowej na zakup opatu.
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Przenoszac powyzsze na grunt niniejszej sprawy stwierdzi¢ nalezy, iz zebrany material jest logiczny
iw zaden sposob nie potwierdza stawianych przez Skarzaca zarzutow. Zaznaczy¢ nalezy, iz Miejsko- Gminny
Osrodek Pomocy Spotecznej w Kleczewie prowadzi wszelkie dziatania ukierunkowane na dobro podopiecznego
1 mieszczg si¢ w ramach przystugujacych Osrodkowi kompetencji wynikajacych z ustawy o pomocy spoteczne;j.
W tym miejscu zaznaczy¢ nalezy, iz na wlascicielu posesji, budynku zgodnie z prawem budowlanym ciazy
obowigzek utrzymania obiektu w nalezytym stanie technicznym i uzytkowym w taki sposdb, aby nie zagrazat
zyciu lub zdrowiu ludzi. W tym przypadku ten obowigzek ciazy na jednym z cztonkéw rodziny skarzacej
a zarazem podpieczonego zgodnie z aktem notarialnym z uwagi na stuzebnos¢. Podkresli¢ nalezy, iz skarzaca
zalagczyta miedzy innymi pelnomocnictwo wskazanej osoby dotyczace reprezentowania go wszelkiego rodzaju
sprawach sadowych, administracyjnych. Dlatego tez, w przypadku nie wywigzywania si¢ z stuzebnosci
w sprawie opisanej przez skarzaca dotyczacej stanu technicznego budynku, reprezentujac ta osobg w pierwszej
kolejnosci powinna zwroci¢ si¢ do tego cztonka rodziny- wlasciciela budynku celem polubownego rozwigzania
problemu np. poprzez rozmowe lub zawarcia ugody notarialnej, a w przypadku braku porozumienia skierowaé
pozew do sadu o zniesienie stuzebnosci lub pozew o przywrdcenie stanu poprzedniego/ochrony posiadania.
Ponadto ta osoba nie jest osoba samotna, posiada dzieci i to rodzina w pierwszej kolejnosci jest zobowigzana
do wzajemnego wsparcia i pomocy.

W zwigzku z powyzszym Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji Rady Miejskiej w Kleczewie postanowita,
iz podniesione przez Skarzaca zarzuty sa bezzasadne. Kierujagc si¢ zatem zasadami proporcjonalnosci,
bezstronnosci irdéwnego traktowania w rozpoznawaniu skargi, majac na wzgledzie interes spoteczny,
a szczegolnie interes Skarzacej ijej czlonka rodziny oraz sprawno$¢ postgpowania, wniesiong skarge na
dziatalno$¢ Miejsko- Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kleczewie uznaé nalezy za bezzasadna.

Niniejsza uchwata stanowi zawiadomienie o sposobie zalatwienia skargi w rozumieniu art. 237 § 3 kpa,
w zwigzku z art. 238 § 1 kpa, od ktdrego nie przystuguje zaden Srodek odwotawczy, ani §rodek zazalenia.

Pouczenie

Zgodnie z art. 239 kpa, w przypadku gdy skarga w wyniku jej rozpatrzenia zostata uznana za bezzasadna
ijej bezzasadno$¢ wykazano w odpowiedzi na skarge, a skarzacy ponowit skarge bez wskazania nowych
okoliczno$ci - organ wlasciwy do jej rozpatrzenia moze podtrzyma¢ swoje poprzednie stanowisko
z odpowiednig adnotacja w aktach sprawy - bez zawiadamiania skarzacego.
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